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ABSZTRAKT: A tanulmdny atfogd javaslatokat fogalmaz meg a regiondlis kutatdsok sza-
maéra az interkonnektivitds, az Gj média és a digitdlis identitds témakorében - tdrsada-
lomtudomanyi megkézelitéssel. Célom bemutatni azokat a trendeket és forrdsokat,
melyek egylittesen szoros 4tfedést mutatnak a megjelslt témakdrskben és kijelslni a vizs-
galatokhoz sziikséges alapfogalmakat, jelenségeket. A munka el8szér az interkonnektivi-
tds és a digitalis Gkoszisztéma alappilléreit vizsgdlja, alkalmazva az informdacids és
héldzati térsadalom kapcsolddé forrdsainak kiemelt kovetkeztetéseit, majd az Gj média
vonatkozé, aktudlis trendjeirdl adok rovid betekintést, megemlitve az augmentalddd és
virtualizalédé kornyezetek egyes feltérekvd innovdacidit térbeli kontextusban. A regiona-
lis és lokalis digitdlis identitds kutatdsi lehetSségeit ez alapjan definidlom, kiemelve a
féldrajzi-tarsadalmi (geo-social) média és az online kontextudlis bedgyazottsdg szem-
pontjait. A kulcskérdések, a legfontosabb fogalmak és trendek 8sszefoglaldsa mellett a ta-
nulmény végiil ajanldsokat fogalmaz meg a jév6beni regiondlis kutatdsokhoz: mely
vizsgdlati teriiletek, eszkdz8k és mddszertani megfontoldsok valtak megkeriilhetetlenné.
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ABSTRACT: This paper proposes a comprehensive conceptual approach to interconnectivity, new
media and digital identity in order to research locality of interest within the framework of social
science. The goal is to present the trends and sources of overlapping subjects, to enhance basic
research concepts and to investigate core phenomena.

In our conclusion we provide an overview of the major constituents of interconnectivity
and those of digital ecosystems relating to key concepts of a networking society. The trends of
current new media resources, including augmented and virtualised environments with trending
formats of development in a geospatial context from augmentation to remote-controlled services
are briefly discussed. The regional and local choices for research concerning digital identity are
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defined according to those subjects, with special foci on geo-social media and on contextual
online embeddedness.

In addition to the discussion of basic research concepts and an overview of what has been
trending, the study makes topical and methodological recommendations for future empirical research.

We generally recommend a hybrid research design for regional science when dealing with
new technologies, especially the digital revolution. Mapping physical networks and penetration
rates are the first steps to understanding online competitiveness. We propose that management
or administrative inquiry into economic and social interconnectivity is to be measured (a) via the
selection of nodes in online networks focusing on digital identities and (b) via big-data analytics
based on online databases with automated or partly manual analytics. Online topology and
content analysis are also essential as they focus rather on volume, relations and flows than on
strict sampling and data sets. The schematic or modelling illustrations with topologies, static or
dynamic visual tools from infographics to real time migration maps can generate the data-driven
support of decision making in marketing.

The phenomenon of new media suggests further analysis using digital tool and content
systems as engines in interconnectivity. Top-down communication via conservative and
internet-based regional mass media and institutions, and bottom-up communication by
collective or individual users via social/forum/blog media platforms provide clues to research on
hidden trends. Measuring and monitoring political, economic, cultural, religious and opinion
leader activities as well as educational, traditional, historic and natural values are preserved in
different types of online representations. Digital identities are embedded in representation
structures and also in interconnectivity. Their roles, identification and impacts provide an
explanation of workflow in regional and local contexts. On the other hand, inactivity, hidden
contents or anonymity are most probably relevant characteristics from a different perspective.

Finally, we may need to set up “a map of digital trends” consisting of test units for the
superimposition of real (time) results. With this test method, multi-dimensional research with
marketing-decision enhancement becomes available in a socio-economic context for regional science.

Bevezetés

A tanulmany a Budapesti Gazdasagi Féiskola Kutatékdzpontban zajlé Regiondlis
hdlézatkutatds - a Zselic példdja cimd projekt részeként jott létre. Célja egyfeldl
tdmogatni egy el8készités alatt all6 empirikus kutatdst a Zselic térségében, va-
lamint egy rokon szakmabdl megfogalmazni relevéns és aktudlis szempontokat,
jelenségeket a digitalizacié és mediatizacié tarsadalomtudomdnyi kontextusa-
rdl, s ezen keresztiil ajdnldsokat adni a regionélis kutatdsok szdmara.

Az online hélézatok koncepcionélis megkdzelitése abbdl indul ki, hogy az
internetes és kozosségi halézatoknak vannak aktorai vagy felhaszndléi, azono-
sithaté csomdpontjai, intézményesitett vagy személyes szandékokhoz kotott
megjelenési formdi, melyek a szakirodalmi héttérrel és az aktudlisan kapcsold-
dé trendek kiemelésével vizsgalhaték. A témakdr igen szertedgazd, hiszen az
online héal6zatoknak, az online trendeknek, a reprezentativ szerepl digitélis
identitdsnak, valamint a regionalis kutatdsoknak egyarant széles kord irodalma
érhetd el. Ahhoz, hogy egy jol fékuszalt keret j6jjon létre, a szakirodalmi hatte-
ret alaposan meg kellett sziirni. Erre nemcsak a rendelkezésre 4llé szakiroda-
lom volumene és kiilonboz8 megkozelitései miatt volt sziikség. Fontos volt
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lehatdrolni azokat a témakat, melyek az elemzéshez szorosan tartozhatnak és le
kellett valasztani azokat, melyek a felsorolt témakdrdket egyiittesen nem érintik.
Az itt bemutatott kutatds éppen ezért négy, szorosan Ssszekapcsolddd teriiletre
koncentrélt, melyek a kovetkez8k: 1. Interkonnektivitas és digitdlis 6kosziszté-
ma, 2. Uj média és a valésdgérzékelés digitalis kiterjesztése, 3. A digitalis identi-
tas: adatkészletek, azonosithatésdg és anonimitds, 4. Regiondlis/lokalis identitds
a digitélis mediatizdcidban.

Azokat a forrdsokat kezeltiik bejovként, melyek a négy teriilet metszeté-
ben, vagy ezek koziil legaldbb kettd szoros Ssszefliggésében és kontextushelye-
sen kapcsolédnak. Ezutdn tovébb szlirtiik a forrdsokat, evidenciaként kezelve,
hogy minél frissebb szakirodalmakra van sziikség a folyamatosan véltozé digi-
télis és ,,okos” (smart) kdrnyezetben, a legtijabb tudoményos eredmények meg-
ismerésére. Mar klasszikusnak nevezett, sokoldaltian hivatkozott forrdsok is
fent maradtak a szlirén: els8sorban ezek biztositjdk a kdzvetlen kapcsolatot a
kutatds kdzponti célkitlizéseihez és terminoldgidjahoz. Célunk az volt, hogy az
itt dsszefoglalt forrdsok kdz6s metszete tdmogassa a mddszertani és mintavételi
eljarasokat egy késGbbi primer kutatdsi szakaszban vagy barmely vonatkozd
empirikus megkdzelitésben.

Interkonnektivitas és digitalis 6koszisztéma

Az internetes hélézatkutatas egyik kiemelt, leginkdbb mérndki és informatikai
terlilete a fizikai halézatok létrehozdsdhoz kapcsolddik. A digitalis és okos tech-
noldgia elérhet8vé tétele Ujrafrja a kordbbi helyi és dllami gyakorlatokat (Sylvain
2013). A technoldgia és a hozzd fejlesztett online szolgdltatdsok (Komninos,
Tsarchopoulos 2012), illetve a kapcsolédé platformok és az informécids ipar-
dgak djratermelik a hélézati logikat. Mind a szolgdltatdsok, mind a tartalmak
Ujra és Gjra halézatba rendez8dnek azokkal az egyéni vagy kollektiv aktorokkal
és felhasznéldkkal, akik transzparens vagy kevésbé transzparens funkcidik sze-
rint m(ikddtetik a human vagy automatizélt rendszereket.

A fizikai hélézatokra, az azokbdl épitkez8 platformokra, szolgaltatdsokra és
tartalmakra, az allandé$ interaktivitdsra is igaz, ami az offline sszekapcsoltsag-
ra: ezek valdsdgkonstrukcidk, illetve tarsadalmi konstrukcidk, melyek djra- és
Ujratermel8dnek (Faragd 2007; Gaspdr 2005). A digitédlis hadlézatokban 1étreho-
zott adatok, informécidk és tizenetrendszerek bindris kédok komplex kapcsola-
taiva alakitjak at az offline valésagot és Ujmédia-tartalmak linkelt dsszehuzaloza-
savé forditjék le azt. igy jon létre egyrészrdl az tn. big data vagy adatrobbands,
masrészrdl a hipermédia.

A big data hatalmasra duzzadt, digitalisan 1étrehozott vagy tovéabbitott
adattdmeg, mely a hagyomanyos adatelemzés megoldasaihoz képest tul nagy és
komplex adathalmazokat képez. A big data felhasznélasa 4j elemzési megkoze-
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litést hiv el§ az elfogadhatd pontossagi eredmények és az optimalis adatfeldol-
gozdsi id8 érdekében (Snijders, Matzat, Reips 2012). Az eléremutaté megolddsok
a digitdlis halézatokat és az azokhoz kapcsolédd eszkdzoket, szenzorokat, ko-
z8sségimédia-aktivitasokat, elemzéstdmogatd szoftvereket, a navigacidt és a lo-
gisztikdt, a természeti és tarsadalmi kérnyezetben kiszdmithaté elmozduldsokat
tekinti alapnak. Kulcsszavai a big datdn beliil a smart data és a mintdzat (Cavallaro
et al. 2014). A smart data kiemeli a hasznalhaté vagy cél szerint alkalmazhaté
adatkészleteket, attribitumokat a teljes adathalmazbdl, kiilonbsz8 szilirési és
elemzési feltételekkel. A jellemz§ mintdzatok keresése az egyiittallasokra és
korrelédcidkra fékuszal, példaul a gyakran és az ugyanazokon a hélézati ponto-
kon el8forduld aktivitdsokra, visszatérd netes keresztlinkelésekre - ezzel tdmo-
gatva kiilonbdz8 tarsadalmi vagy tizleti dontéseket. Mind a big data, mind a
mintazatkovetés esetében vizudlis eszkdzok segitik az elemzést. Jellemz8 példak
a statikus illusztracidkra az infografikdk, a széfelhdk vagy metrétérképekhez
hasonlé topoldgidk. Dinamikus, akdr azonos idejli mintdzatokat rajzolhatnak ki
azok a szoftverek, melyek példdul migracids térképeken mutatjdk meg az aktu-
alis dramldsokat vagy a kozdsségi médidban vald tevékenységeket vetitik rd a
digitalizal6dé vérosok elektronikus szolgdltatdsaira. Az adatvezérelt dontések
egyre gyakrabban hagyatkoznak ezekre az dltaldban leegyszerisitd, integrald,
Osszegzb vizudlis megolddsokra.

A hipermédia (Nelson 1965) szerkesztetté, lathatévd, hallhatévd, olvasha-
tévd, illetve tartalmivd teszi az egyes adatkészleteket és nemlinedris médium-
ként hiperlinkeken keresztiil kapcsolja 8ssze ezeket. Ma mindez kiilénbsz8
platformokon és okos eszkdzok alkalmazasain keresztiil érhetd el, jelentds része
interaktiv és biztositja az azonos idejli elérést.

Kiinduldpontként létezik tehat egy fizikai haldzat, melyhez egyre tobb nem
mobil és mobil eszkdz kapcsolddik, ezek biztositjak a bejovd, elemezhetd és archi-
valt, egyre novekvd adatkészletek mozgdsat és elérését, a hipermédidra vetitve
pedig a platform és tartalmi halzatok létrejottét és percepcidjat. A fizikai hals-
zatok rendszeres elérésén milik egy-egy régié vagy orszdg internetpenetracidja
is, mely alapvet8 gazdasagi és tarsadalmi mutaté: a teljes népesség korében haté-
rozza meg, hogy hanyan férnek hozz4 az internethez. Els6 kérben tehét a fizikai
hélézat, az ahhoz kiilonboz8 szolgéltatdsokon keresztiil kapcsolddé eszkszok és a
(mobil- vagy internet)penetracié mutatdi {rjék le egy adott régié bedgyazottsigat
a digitalis kdrnyezetekbe, illetve mutatnak rd a potencidlis versenyképességre.

Manuel Castells (2005, 2006, 2007) klasszikus trilégidjdban az ,informécié
korédrdl”, a héaldzati tarsadalom felemelkedésérdl ir, ahol az internet torténete,
gazdaségi és tarsadalmi szerepe, az identitds Uj néz8pontja jelenti az alapvetd
fogalmi hélét. Castells a nyitottsagot tekinti a digitalis halézatok alaptermésze-
tének, mely a jelenlegi gazdasdgi és tarsadalmi valtozdsok kiindulépontjava
valt, 1étrehozva egy 4j paradigmat. Szoros Gsszefliggésbe hozhaté ez a megks-
zelités az tizleti és menedzsmenttanulmanyokban elterjedt holisztikus nézs-
ponttal Hakan Hékanssonnak készénhet8en (2010, 37.), csak a logika forditott
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Castells elméletéhez képest. Nemcsak az offline halézatokra vélt érvényessé a
kutatdk és elemz8k szemében, hanem az internetet vizsgélva lett igazdn maga-
tél értet8ds: ,,Nem létezik egyetlen objektiv haldzat. Nincs »helyes« vagy teljes
leirdsa a halézatoknak. A halézatok nem egy adott véllalat halézatai. Egyetlen
véllalat sem birtokolja. Egyetlen véllalat sem irdnyitja, bar mindegyik azt szeret-
né. Egyetlen vallalat sem 4ll a halézat kdzéppontjdban. Nincs »kdzpontjax,
bér sok véllalat azt gondolhatja, hogy 8k 4llnak a kézéppontban.”

Ugyanigy egy tdrsadalomnak vagy egy kozdsségnek sincs egyetlen kdz-
pontja. Vannak 1étrejové és elt(ing kdzpontjai, ezek ardnyai, méretei, szerepei
azonban folyamatosan véltoznak. A Google keresémotor sokak szdmadra péld4ul
megkeriilhetetlen, igy bizonyos értelemben kdzpontta vélt, de ezeknek a kdz-
pontoknak el8bb-utébb kialakulnak eldgazdsai vagy alprojektjei, ahogyan a
Google cég ma mér az Alphabet Inc. része, j5véje pedig a keresémotoros fejlesz-
tések helyett inkdbb az ,,okos” (smart) megolddsokrdl szél. Konkurencidja példdul
a Baidu, mellyel Kindban nem tudott versenyre kelni: az adott régié kontextusa
és nyelve nem tdmogatta a globdlis trendet. S&t, ha az id6dimenziét vizsgéljuk,
a slirisddések, csomdpontok, kdzpontok elmozduldsa viszonylag révid idén be-
lill beksvetkezhet: az Altavista mint kordbbi online keresé eltiint a mez8nybdl,
az Internet Live Stats Real Time Statistics Project jov8bemutaté megoldasa pe-
dig kiszolgal olyan funkcidt is azonos idében, amelyet a klasszikus keresémoto-
rok mar nem tudnak. Es minddssze huszéves tévlatrél beszéliink.

A hélézatban 1éteznek nézépontok, csomdpontok vagy hubok, ezek azon-
ban csak adott iddintervallumban érhetSk el, és sosem egy kézponthoz viszo-
nyitva. Az internetes hédlézatok rdmutatnak arra, hogy valdjdban mindig csak
egy-egy metszetet ldtunk. Az interkonnektivitds a meghatérozd, ahol a felhasz-
néldk a szamitdgépek &ltal mediatizalt kommunikdciéban keresik a helyiiket
(Burnett, Kazmer, Dickey, Chudoba 2003; Rheingold 2002), s a végiil az ezen ke-
resztiil behdlézottak egyszerre 1éteznek a valds életben és a digitalis interakcidk-
ban (Wellman 2001), ahol a kézds célok feliilirhatjak a fizikai kozelség sziiksé-
gességét (Baym 1997; Haythornthwaite, Kazmer, Robins, Shoemaker 2000).

Ma mér klasszikussa valt egy természettudomanyos kutatdsokon nyugvé fo-
galom is, a skdlafiiggetlen hélzat (Barabdsi 2003), mely a fokszdmeloszlds aszim-
metridjat vizsgalja. A skélafliggetlen hélézatban kevés pontnak van sok kapcsolata,
s egy-egy atmenet végén a tobbség mar csak néhany kapcsolattal rendelkezik. Az
internet tipikusan ebbe a kérbe tartozik mind fizikai, mind platform- és tartalmi
hélézatként, s6t, identitdshalézatként is. A mai tudomdnyos és piaci kdrnyezetben
kiemelt figyelmet kapnak a sok kapcsolattal rendelkez8 pontok, melyekbdl egy-egy
hélézatban kevés van, de az informaciGelosztas ezeken keresztiil zajlik, illetve azok
a pontok is, melyeken ,kifut” az informécid. Mindekdzben érdemes visszaidézni az
eléz8 bekezdésbdl: ezekbdl a kozpontokbdl mindig tébb van, s a kdzpontok idében
megszlinnek, létrejonnek, cserélédnek, szerepiik a halézaton beliil véltozik és
minddssze aktudlis dllapot szerint elemezheték vagy értékelhetSk. Nincs tehdt
egyetlen kdzpont vagy egyetlen halézat. Az internet a hélézatok halézata.
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Sziikség van tehdt olyan hélézati kompetencidkra, dontési vagy stirisodési
pontok felismerésére, illetve a folyamatok lekdvetésére, melyek az dsszekapcsolt-
sagban segitik a relevans informdcidk elérését, eldmozditjdk a versenyképességet
vagy a kooperdciét (Keiner, Kim 2007; Veres, Feher, Balogh 2014). Kompetencia-
portfdlick (Vlasyuk 2010) épiilnek mind az egyedi, mind az intézményesitett fel-
hasznéléknél, melyek egytittmiikddéseket és tovabbi célokat hatdroznak meg.

Az internetes hélézatok koncentraltabb és periferikusabb pontjain infor-
macid és téke mozog, melyek feltérképezése erbforrdssa vélt. A heterogénebb
hélézatokban kiemelten haszndlhaté a skélafiiggetlenség: egyes csomdépontok
Onkéntesen vélhatnak kézpontiva egy-egy célkitlizés mentén. Projektek, véllal-
kozasok, start-upok és kiildetések kérhetik fel a halézat tagjait egytittmikddésre
(Jardim-Goncalves et al. 2013; Kim 2013). A kollaborativ haldzatok 6sszekst8ként
miikddnek egy adott cél eléréséhez adott idészakban, és keretet biztositanak az
innovécidra torekvd egyiittmiikddéseknek. A kollaboraci6 igy lett alapvetd mi-
kodési elv az online innovacidkban.

Az online hal4zatot tehat nyitottsag, interkonnektivitds és kollaboracié jel-
lemzi, ahol a csomdpontok és a kapcsoléddasok helye valtozd, a célok és lehetdsé-
gek hatdrozzdk meg - az interaktivitdson alapuld digitalis halzatok igy lettek a
tarsadalmi, gazdasagi és kulturdlis valtozdsok ereddi. A heterogén hélézatok ki-
aknédzhatdk, a digitdlis adatkészletek aranybanyanak tekinthetdk, a gyorsan val-
tozé platform- és tartalomkinalat tovébbi innovéciéra ad lehetéséget. Osszefog-
lalva a digitélis halézati megkozelités elsGsorban egy fizikai alapokra épiilé, de a
fizikai bedgyazottsagot egyre inkabb lithatatlannd tevd, virtualizal$ szemléletet
javasol a regiondlis hdlézatkutatdsban. ElsGsorban adathaldszd és -elemzd, tartal-
mi és kollaboraciés halézatokra koncentréld, big data és hipermedialis megkdze-
litéssel vizsgalhaté egy régié vagy hely digitalis megjelenése, mely az offline
hélézatok valsagaval vethetd dssze.

Uj média és a valésagérzékelés digitalis kiterjesztése

A média valdsigformals, illetve térsadalmi konstrukcids szerepe meghatarozd.
Napirendeket ad, kiemeli egy-egy hal6zatbdl a csomdpontokat, informacidkat,
tartalmakat, kozvetitSket, az ezekhez tartozé helyeket és tereket. Online agendardl
(Havlik et al. 2011) beszéliink, amikor a témegmédia miisorrendje taldlkozik az
intézményi és kozigazgatdsi kommunikacié napirendjével, valamint a felhasz-
naléi tartalommal. Uzeneteik sokoldalu érintettséget és szempontokat hordoz-
nak a lokélistdl a globélis bedgyazottsagig.

A média tdmegkommunikacids és digitalis hadlézati szerepei szimbolikus
kdzvetit8ként is értelmezhetdk: pszicholdgiai megalapozast adnak az entitds-
nak, hogy elhelyezze magét (Schudson 1995, 15.) a féldrajzi és tarsadalmi tér-
ben. Kiiléndsen fontos ez a mai globdlis médiakontextusban (Appadurai 1996;
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Chung 2010), ahol online jelentéssel is fel kell télteni a térbeliséget, ahol le kell
horgonyozni mindazt, ami lokélisan érvényes, ahol megmutathatdk a tarsadal-
mi és kulturdlis azonositdk, s ahol a digitélis platformokat ismerdssé, illetve
kdnnyen azonosithatéva kell tenni vagy globalis-univerzélis vizualizciéval és
szolgéltatasokkal, vagy lokélis-anyanyelv(ivé tett megoldasokkal.

A média kulturdlisan ki tudja termelni a befogadhatd jelentést és néz8pon-
tokat ad a globalizalt vildghoz (Howley 2011, 129.). A formélis alapokon nyugvé,
regiondlisan elérhetd médiat (Bowd 2007; Buchanan 2009; Franklin 2006; Hutchins
2004), illetve a kozosségi Ujsagirast is (Lauterer 2006; Lowrey, Brozana, Mackay
2008; McManamey 2004; Reader, Hatcher 2012) folyamatosan formélja az ,alul-
rél jov8” kommunikacid. A civil, az dllampolgari, a lakossagi online aktivitas
(részben) publikus sokszinlisége az interaktiv hipermédia kdvetkezménye
(pl. kommentszekci a hiroldalakon, férum és véleményfolyam a kozosségi mé-
didban, kevésbé ellen8rzott tartalmak szérdsa a kiilonboz8 hélézatokban vagy
épp a kozvetlenebb informacidkat biztositd blogforrdsok, szemben a hirmédia
szolgdltatdsaival). A felhaszndldi tartalom termelésének, illetve az ezeket meg-
osztd és szétosztd online hdlézatoknak kdszénhetéen multipoldris médiakor-
nyezet jott 1étre és formalddik jelenleg is. Az okos és mobil eszkdzok azonnali
hozzaférést és kozvetitést, dllandd informdciéfogyasztast és -sziirést tesznek
lehetévé, ami folyamatosan termeli az erre vonatkozd keresletet. A térbeliség-
gel értelmezett valtozatban ez ,,geo-social” (Buchanan 2009), azaz féldrajzi jelen-
ség - az ezzel szorosan Gsszefiiggd tarsas vagy tarsadalmi hirvildggal. A szimbé-
lumok és a ritusok lehorgonyozzak mindezt, a regiondlisan jelents marketing-
kommunikécié pedig ebbdl épitkezik (Lukasik 2011).

A mediatizalt feliiletek koziil kiemelend8k a feltérekvé mobil platformok
és szolgaltatdsok, melyek hibrid megkszelitést adnak a mar meglévd gydkerek-
hez és elvarési struktirdkhoz (Paasi 1986, 2002). A helyhez kotott bejelentkezé-
seket, a navigdciét, az események egyidejli értékelését teszik lehetbvé, s on-
magéban ezzel online kdzvetités jon létre. Ilyenek példdul az okos eszkdzokre
telepithetd mikroprogramok vagy alkalmazasok, melyek bekapcsoldséval latha-
té, kik vagy mik esnek egy foldrajzi ponthoz a legkszelebb. Innentél egy-egy
hely az ott jelenlévékkel és az ott a zajlé eseményekkel egyiitt cimkézhetd, az
igy keletkezd informacidk helyhez kotdtten termelédnek tovabb, big data
elemzéssel pedig visszacsatolhatdk példaul egy szolgéltatds frissitéséhez. Min-
den lehet8séges elény mellett ezek a szolgaltatdsok komoly adatbiztonsédgi kér-
déseket is felvetnek az interaktiv kommunikdcidban (Jabeur, Zeadally, Saye
2013). Az e-részvételtSl a mobil részvétel felé mozdul el az online jelenlét
(de Reuver, Stein, Hampe 2013), ami szdmos jogi és mordlis kérdést vet fel.

A helyszinekkel, a hatdrvonalakkal és a fizikai mozgds terével kapcsolatban
kiemelt, feltorekvd jelenségként emlithet6k az augmentalt valésdg alkalma-
zésai és a tavirdnyithaté mobil eszk6zok. Az elbbi mar 1étezd, offline valésagot
terjeszt ki virtualizalt rétegekre helyezett informécidkkal, az utébbi pedig ko-
rabban részben vagy nem elérhetd helyszineket, egyedileg szerkesztett né-
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z8pontokat és latvdnyokat mutat meg. Mindkét esetben valdsdgérzékelés-ki-
terjesztésrdl beszéliink.

Az augmentdlt valdsdg esetén a helymeghatdrozds tdmogatja a vetitett
képre helyezhetd 4j informdacidkat és kiemeléseket (Azuma 1997; Metz 2012). Az
érdekl8dés pontjai (POI, points of interest) hatdrozzdk meg, végiil mi lesz a ve-
titett képen a tobbletinformécids réteg. El8szor az aktudlis, jelen 1évé fizikai
kdrnyezet lathaté a képernydn. A helyalapt, virtuélis elemek automatizdltan
vetiilnek rd erre, vagy egy masik megoldéssal a fizikai kdrnyezet kiemelt elemei
hoznak létre virtudlis elemeket. K6zérdek(, eseményekhez kapcsolddd, szolgal-
tatds-kdzpontd informécidkat lehet igy belevetiteni a helyhez kotétt, valds ide-
j vizudlis megjelenésbe. A geomediatizdlt megolddsok a mindennapi gyakor-
lattél (pl. gyalogos navigdciéhoz kapcsolédd, a lathatsdgot kiemeld alkal-
mazésoktdl) egészen a szimuldcids jatékokig vezetnek (pl. augmentélt fiktiv
jaték, mely djrafrja a globdlis és regionélis narrativikat - Chess 2014).

A tévirdnyithaté kamerdk és mediatizélt szolgaltatasok koziil a drénok ma
a legfelkapottabb eszkozok, melyek a nehezen megkéozelithetd, illetve a koltsé-
gesen elérhet8 helyekre jutnak el tdvirdnyitdssal vagy automatizalt (6n)szaba-
lyozéssal, piléta nélkiil. A katonai céli megolddsoktdl ma mar eljutottunk a
postai kézbesitéshez, az emberi élet kockdzatat kiméls szempontoktdl az ids- és
koltségkiméléshez. A megfigyelés, felderités, célmegjellés mellett megjelentek
a civil szolgaltatdsok és médiakisérletek (pl. természeti katasztréfa esetén do-
kumentumfilm forgatdsa piléta nélkiil). A drénkamera feltdrekvé médiaforma
(Stahl 2013), szdmos, még feltdratlan kérdéskorrel - az adatvédelemtdl és se-
bezhet8ségtbl a mordlis problémakig. Elényei azonban jdl lathatdk szélséséges
helyzetekben és kiilonleges helyszineken. Magyarorszagi példdja a Narmageddon
néven helyi kezdeményezéssel forgatott drénfilm, amely a Normafa 2014. de-
cemberi természeti katasztréfajardl ad kozeli és feliilnézeti képeket szerkesztett
forméban. Nemzetkozi példaja lehet a CNN professziondlis szemléltetd vided-
sorozata a nepali foldrengésrdl a varoskép kiilonboz8 metszeteitsl az emele-
tenként szétvilt épiiletek megkozelitéséig.

A média és az Gj média egylitt 1étez8 paradigméjdban tehat szdmos lehet8ség
van a térbeliség megmutatdsara, a helyszini bedgyazottsg felcimkézésre és ér-
telmezésére, szimbolikus keretbe helyezésére, aktualizdldsdra - a tdmegmédia
misorrendjétdl a kozosségi média véleményfolyamdig, valamint a val§sagérzé-
kelés digitélis kiterjesztésétdl a felderité médiumig. A kérdés az, hogy a mediati-
zalt halézatok egyes pontjai, illetve entitdsai hogyan vélnak azonosithat6va.

A digitalis identitas: adatkészletek, azonosithatésag és anonimitas

Az identitds olyan valami, amellyel egy entitds egyediildlléan rendelkezik, azaz
az identitds megkiilonbdztet masoktdl (Buckingham 2008). Identitdsa lehet egy
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személynek, de az identifikdcié aktusdnak értelmében intézmény, véllalat vagy
mads entitds is rendelkezhet identitdssal. Hatdrvonal a térsas és tarsadalmi kon-
textusban, ami tulajdonsdgokkal ruhdz fel (Wenger 1998). A digitélis identitds
ennek online elérhet8 adatkészlete, ami jelli, hogy az adott digitélis labnyo-
mok mely entitdsokkal konzisztensek, és azt is, hogy melyekkel nem konzisz-
tensek. A big data kontextusdban a felhalmozédé adatkészletekbdl egyes adat-
készletek (vagy metaforikusan digitdlis ldbnyomok) azonositanak entitdsokat
hélézataik dinamikdjdban (Fehér 2013, 2014).

A kdz8sségi és professziondlis haldzatok, valamint a keresési, adat- és tar-
talmi halézatok hatdrozzdk meg az online bedgyazottsdgot és a visszacsatoldso-
kat az offline vildgra. Gyakorlatilag a kevert offline-online identitdsok valnak
természetessé (Baker 2009; Walther, Parks 2002): az identitds dsszetett jelenség,
s ahogy adatkészlete ndvekszik, egyre inkabb a 1ét digitalis aspektusai kertilnek
el8térbe (Foresight Future Identities 2013). Gyakran felkésziilten ér minket egy
els@ valds taldlkozds egy személlyel, tizleti partnerrel, termékkel vagy szolgal-
tatdssal: a profilok, a digitélis ldbnyomok és hélézataik, a fogyasztdi tesztek els-
re vizsgalhatdk, a térbeli mozgédsok és az idSben jellemz§ el6forduldsok egyes
elemei nyilvdnos rendszerekben kovethetdk, s igy egyes aktivitdsok megjésol-
hatdk pusztdn el8zetes online informéciékbdl. A mobilhasznaldék varosi eléfor-
duldsi mintdzatait feltérképez8 kutatds (Gonzdlez, Hidalgo, Barabdsi 2008)
példaul aggregélt adatokkal dolgozva a viselkedés el8rejelzési lehetéségeit mu-
tatta be - még a big data jelenség nevesitésének hajnalan.

A kozdsségimédia-analizis feldl kozelitve a kontextudlis és reprezentacids
elemzés (Edwards et al. 2013; Housley, Fitzgerald, 2002, 2009) valt meghatéro-
z6va. Ezek a kutatdsok épp a digitalis ldbnyomok témaksrében kapnak kiemelt
figyelmet, tobbek kozott a piaci elérejelzésekben (pl. IBM 2012). A digitalis tor-
ténetmesélés elemzései a bonyolultabb narrativdkat is feldolgozzak, s ennek
komoly szerep jut az online kozdsségépitésben (Bromley 2010), tobb tirsadalmi
és lizleti funkcidban is. A tobbségi tarsadalom ez alapjn valhat el-/befogadéva
(Kapitzke 2000) egy-egy témakdrben, egy-egy helyen vagy régidban.

A mobil eszkdz6k megjelenésével, a globélis-lokélis Gsszekapcsoltsdg szo-
rosabbra fizésével folyamatosan djrairédik az identitds, amelyet ebben a for-
maban nehezebb meghatérozni; a tdrsas, tarsadalmi vagy kollektiv kontextus-
ban nem rogzithet8k egyszerlien (Olwig, Hastrup 1997). Tovdbb neheziti az
identifikdcidt a globdlis és technoldgiai hatds a térbeliségre és a helyre. A helyi
homogenitas csékken (Massey 1995), az id8beliség kumuldlja az amugy is 8ssze-
tett jelenségeket (Palfrey, Gasser 2008), a vildg mds részei besziiremlenek és virtu-
dlisan vannak jelen. Tobbszords identitdsok jonnek 1étre kiilonbozé adatkész-
letek mentén. Mindekdzben az online szinterek szabalyait tanuljdk a résztvevdk,
online identitdsunk pedig folyamatosan formélédik (Blanchard, Markus 2007).

Végiil egyes identitdsok az anonimitds, rejtézkddés vagy inaktivitds mel-
lett dontenek: a turizmusszektorban példdul a szolgéltatdsokat a tobbség csak
megfigyelésre hasznélja (Scott, Orlikowski 2014), vagy hozzdsz6ldsok esetén
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felhasznéléi becenevet adnak meg, melyekkel névteleniil értékelhetnek (14sd pl.
Tripadvisor vagy booking.com), avagy inaktivak maradnak kiilénbdz8 okok mi-
att. A felhasznéldi tartalom mennyisége és min8sége az anonimitds, a rejt6zks-
dés vagy az inaktivitds ellenére is meghatdrozé azok szdmdra, akik az adott
helyre vagy régidba szeretnének latogatni vagy szakmai-iizleti kapcsolatok épi-
téséhez keresnek optimadlis telephelyet. Egyes funkcidkban vagy helyszineken
pedig egyéltaldn nem célszer(i az online lathatdésdg, példdul korményzati szék-
b4l vagy hadmiiveleti teriileten. Mésik oldalrdl ezek a funkcidék még inkabb ke-
resettek az online hélézatokban. A nyomkeresés virtualizdlddott.

Regionalis és lokalis identitas a digitalis mediatizaciéban

A regionélis identitds hivészéva vélt a politikai, a varos- és a kulturdlis f5ldrajz-
ban, illetve a regiondlis fejlesztési gyakorlatban (Vainikka 2013, 35.). A regiona-
lis versenyképesség vizsgdlatdhoz megfeleld fogalom (Paasi 2013), térbeli
identitdst és 1éptéket tesz elérhet8vé (Paasi 2012), a régidk vagy a régidt képvi-
sel8k azonositdsdhoz sziikséges, illetve a szolidaritdson és bizalmon alapul in-
tézményi sliriséget rajzolja ki (Keating 2001; MacLeod 1998). A régidk Eurdpéja
kontextusban kiemelt szerepet kap mint torténelmileg fiigg$ struktira - intéz-
ményes és szimbolikus hatdrokkal (Paasi 2002), melyeket tébbek kozott a digi-
talizalt média vetit ki.

A régidk identitdsa mindekdzben fetisizalédik: aktoraik és azok hélézatai
offline, illetve online reprezentaléddnak és egylittesen tarsadalmi és gazdasagi
célokhoz rendel8dnek. A régidba identitdsok linkel6dnek és az identitds a régi-
dba linkel8dik - a térszervezés gyakorlatdn, a jelentésteli téren, a szimbolikus
formakon, a tédrsas és tarsadalmi gyakorlaton, az intézményrendszeren keresz-
tiil (Paasi 2002).

Regiondlis kontextusban két megkozelitést kell elvélasztani egymadstdl
(Abello, Bosch, Sanz 2013; Boman, Berg 2007; Govers 2014; Herb, Kaplan 1999;
Komninos, Tsarchopoulos 2012; Paasi 1986; Tiru, Saluveer, Ahas, Aasa 2010;
Tuan, 1974; Zimmerbauer 2011 alapjan):

1. A régidk identitdsa: a régié azonosithatésiga, megkiilonboztetés més ré-
gidktdl - elsGsorban természeti, kulturdlis jellemz8k alapjén, illetve po-
litikai, gazdasdgi, turisztikai és mds diskurzusok szerint olyan keret-
fogalmakkal, mint a hely szelleme vagy markaértéke, a humanista f5ld-
rajz vagy a térbeliséghez tartozd kreativitds. Valamennyi diskurzus online
elérhet§ és folyamatosan visszacsatol offline eredéjére.

2. A régidhoz kapcsolédé intézményesitett vagy személyes identités, regi-
ondlis dntudat: ott él§ vagy aktiv, ott még vagy mar nem aktiv szemé-
lyek azonosuldsa a régidval, a kulturdval és a természeti kornyezettel,
kapcsolddas a meglévd strukturdkhoz. Az aktorok felél nézve ez érzelmi
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vagy pszicholdgiai koncepcid, intézményesitett formdban a torténelmi
és kulturdlis identitdsra épiil - az intézményesitett forma pedig kutatés-
és promdcidigényes. Online intimitdsat, az egy kattintdssal valé hozzé-
férést a kozosségi média, illetve a vallasi és mordlis meggy§z3dés online
reprezentécidja rajzolja ki.

A régié identitdsa és a regiondlis identitds két kiilonbdz8 vizsgalati mez6t
jelent ugyanabban a metszetben, részben fogalmi 4tfedésekkel. Online vizsgéla-
tukhoz keresztlinkeléseiket kell figyelembe venni, illetve a nagyobb csomépon-
tokat és a kifutdsi pontokat egyiitt sziikséges vizsgdlni a skdlafiiggetlen
bedgyazottsdg miatt. A f6ldrajzi kontextusbdl linkelt adatok (Goodwin, Dolbear,
Hart 2008) tdmogatjdk az azonosithatdsdgot a fenti két kategéridhoz, a megkii-
l6nboztetést a globélis és mds régidkhoz kapcsolddd adatokhoz képest. Van den
Bos és Nell (2006) megkdzelitésében a mobilitds, a transznacionélis migrécié és
az online kommunikaci6 deterritorializaciét eredményeznek. A deterritorializalt
hélézatok idedlis tipusa a véletlenszer(i csomdpontok és kapcsolatok strukturai
és az azokra épiil§ elosztds, ahol a megfigyelések mind&ssze néhany tarsadalmi
ténnyel lefrhatdk. A valddi tipus esetén azonban a territoridlis hatdrok elmosé-
dottak, a mobilitds és az offline-online kevert interkonnektivitds hatdsdra val-
tozd képet kapunk, az 4j média vegyiti a lokalpatriéta mechanizmusokat a
migraciéval és mds dinamikakkal, ezért csak tobbféle adatfelvétel és tarsadalmi
elemzési médszer egyiittesével irhatdk le a vizsgalt hdlézatok. A linkelt helyek,
a fékuszalt weboldalak, alkalmazdsok, tartalmak referenciélis értéke, a big data
alapjan szlirt és elemzett adatok, a kiilonb5z8 augmentalt és virtualizalt média-
jelenségek, valamint a ,,geo-social” vagy geomediatizalt digitalis ldbnyomokon
alapulé azonositds és megkiilonboztetés vélik meghatdrozéva a regiondlis kuta-
t4s online dimenzidjaban.

Ajanlasok

Egy régié digitalis haldzatanak és penetricidjanak feltérképezéséhez elSszor a
fizikai haldézatok és elérési pontok ardnyait és az internetes, online, mobil fel-
haszndléi szokasokat sziikséges mérni, Gsszehasonlitani és elemezni.

Kdzgazdasdgi, gazdalkoddsi vagy kozigazgatasi vizsgdlat esetén a régié
gazdaségi és tarsadalmi interkonnektivitdsat és versenyképességét javasolt fel-
térképezni, 1. a kijelslt vagy azonositott (személyes vagy intézményesitett) cso-
mdépontok gyakorlatdnak és tapasztalatainak megkérdezésével, illetve 2. statisz-
tikai és tartalomelemzéssel az interneten, online adatbdzisokban, automatizalt
analitikdkban, platformokon elérhetd informdacidk alapjan.

Ajanlott kiilon vizsgélni a regiondlis tomegmédia, a régié identitdsdhoz
kapcsolddd, feliilrdl jové, valamint a regiondlis identitdson alapuld, alulrdl jové
kommunikéciés hélézatokat - felkutatva a kevés, de nagy szdmu kapcsolattal
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rendelkezd csomépontokat, valamint a kifuté vagy feltérekvd periféridkat. Er-
demes folyamatosan frissiteni informécidinkat az elterjedében levé augmentd-
cids és virtudlis trendekrdl, melyek egyes csatorndk és platformok szerepét
révid id4 alatt médosithatjék.

Az eredmények digitalisidentitds-elemzéséhez és a fentiek szerint kapott
eredmények finomhangoldsdhoz sziitkség van a politikai, gazdasagi, kulturélis,
vallasi, illetve a véleményformald, ismeretterjeszt8, hagyomanyd&rzd, térténel-
mi és természeti értékeket 8rzd, kdzdsségi, innovativ, Ujmédiaeszkszok és a ko-
z8sségimédia-reprezentacid vizsgélatara.

Javasolt tovébba ellendrizni és integrélni az eredményeket a régié tarsa-
dalmi-fsldrajzi digitdlis identitdsa, reputdcidja, deterritorializacids hatésa, il-
letve interkonnektivitdsa alapjan. Ezen beliil a j6l azonosithaté hélézati csomdé-
pontok mellett érdemes becsléssel meghatdrozni az online kevésbé lathatd
elemeket és azok funkcidinak ardnyat, ezzel csokkentve az anonimitasbdl, rej-
t8zkddésbdl vagy inaktivitdsbdl eredd torzitast.

Az ajanldsok célhoz rendelt médszertannal valdsithaték meg. Kiemelten
javasolt a statisztikai adatok komparativ elemzése a big data lehetéségeinek
alkalmazéséval, ahol a kinyerheté adatok volumene és hasznosithatéséga, a
nagysagrendek és az Gsszefliggések elényt élveznek a korabbi statisztikai méd-
szerek pontossdgigényével szemben. Az online elérhet8 szoftveres analitikdk
beépitése, akdr azonos idejli méréssel és megfigyeléssel tovabbi dimenziét biz-
tositanak az elemzéshez. A tartalomelemzés kiakndzasa alapvetvé vilt, elsGsor-
ban a feltdrd kutatdsi 1épésekhez és az eredmények pontosabb megértéshez. A
héldzati topoldgia és mds, a tanulmanyban emlitett adatvizualizdciés eszkozok
hasznalata mindezek alapjan szemlélteti az eredményeket, tdmogatva a részletek-
ben el nem vesz§ dontéshozést. A tovabbi finomhangoldshoz online fékuszcsopor-
tok is felépithet8k, melyek aktudlis csomdpontok és események elemzésére szol-
galhatnak vagy panellé épitve longitudinalis monitoringot biztosithatnak.

Végiil, de nem utolsé sorban az adott vizsgalati idészak ,,digitalis trendtérké-
pét” érdemes révetiteni a vizsgélati egységekre a valds (idejll) eredmények érdeké-
ben. Mindez egyiitt tdmogatja a tébbdimenzids kutatdsokat, illetve a déntések
elékészitését a tarsadalmi és gazdasagi mikro- és makrofolyamatokbar.
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