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ABSZTRAKT: A tanulmény a dudlis formaban megvaldsulé szakképzés speciélis formajat,
egy agazati képz8kdzpont, hdrom vallalat és egy technikum egyiittmiikodését mutatja
be, kiilénds tekintettel a térségi egyiittmtikddést erdsitd tényez8kre, a kapcsoldddsi pon-
tokra, valamint a szervezeti identitdsra. A tanulmény célja, hogy bemutassa a tudast ko-
z8sen kozvetitd szervezetek egyiittm(ikddését a szervezeti identitds elemeinek
vizsgalatdn keresztiil. Az elméleti 4ttekintést kdvetden a vizsgalt szervezetek bemutata-
sa, a kutatds sordn tett megallapitdsok és kovetkeztetések olvashatdk. A kutatds sordn
dokumentumelemzést, valamint interjikat alkalmaztunk, e médszerek segitségével tar-
juk fel az egylittm(1kddd szervezetek szabélyozasat, a kozos célokat, feladatokat, értéke-
ket és a kommunikdcids formakat.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a kapcsolédési pontok egyben a szervezeti
identitas alapjai is, amelyek azonosak az oktatdsban résztvevék kozott: a véllalati/szer-
vezeti kiildetés, a filozdfia, a piaci stratégia, a kulttra, a design, a viselkedés, a kommuni-
kacié. Az egyes gazdasagi szereplSknek és a technikumnak e teriiletek mentén kell
kialakitaniuk az egytittm(ikddés alapjul szolgdld koz6s szervezeti identitdst. A feladat
adott: a kdzds értékrend, a tiszta kommunikécid és a kozds cél megfogalmazésa. A térség
gazdasdgi eredményességéhez, hatékonysdgahoz az oktatdson, a dudlis képzésen keresz-
tiil vezet az Ut, és a munkavéllalék képzése kozos cél. A hatékonysdghoz, az eredményes-
séghez elengedhetetlen a k3z6s gondolkoddson, a kézos értékrenden alapuld egyiittmii-
kodés, a vezetSk személyisége és motivacidja, valamint a tiszta kommunikacié.
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ABSTRACT: The study presents a special form of dual vocational training, the cooperation between
a sectoral training centre, three other companies and a technical college, with special emphasis on
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the factors that strengthen the regional cooperation, the interfaces and the forms of organisational
identity. The purpose of the study is to present the cooperation of organizations sharing
knowledge, through the examination of the elements of organizational identity. Following the
theoretical overview, the presentation of the organisations under study, the findings and
conclusions of the research are presented. The methods used in the research were document
analysis, survey and interview, through which the regulation of the cooperating organisations,
common goals, tasks, values and forms of communication are explored. The results show that the
connection points are also the manifestations of the organizational identity, which are same
among the participants in the study: corporate/organizational mission, philosophy and market
strategy, culture, design, behaviour, and communication.

It is along these lines that the individual economic actors and the school must develop a
common organisational identity on which to base their cooperation. The task is given, and a
shared set of values, clear communication and a common purpose will help to achieve it. The way
to economic efficiency and effectiveness of the region is through education and dual training. The
training of the employees is a common goal. Cooperation based on shared thinking, shared values,
the personality and motivation of the leader and clear communication are essential for efficiency
and effectiveness.

Bevezetés

A regiondlis identitds és a szakképzés kapcsolati, kommunikaciés halézatdnak
vizsgalata kozotti Osszefiiggés a kzosen gondolkodd, kdzdsen tuddst kdzvetitd,
egységes értékek mentén miikddd szervezeteken alapul. A tuddsdramlas koleso-
nds, minden egytittm(ikodd fél - egyetem, iskola, dudlis képzésben résztvevd
szervezet - biztosit valamilyen tuddselemet a masik szdmara, a k6zds gondolko-
ddas a kdzos munka és az innovacié alapja. A tanulmany a gazdaségfejlesztés, a te-
riileti tervezés és kormdnyzas sajtos részeként, a szakképzésen beliil a dudlis
képzésben 1év egyiittmiikodés egyik 1étez8 formdjat, annak szervezeti identita-
sdt mutatja be.

A 2019. évi szakképzési térvényben - a Szakképzés 4.0 stratégidban megfo-
galmazott célok elérése érdekében - egy Uj lehet8ség, szervezeti keret jelenik
meg a szakmai oktatds iskoldn kiviili megvaldsitdsdra. A szakképzési torvény
alapjan a tanulé szakirdnyu oktatdsban szakképz intézményben vagy szakképzé-
si munkaszerz3déssel dudlis képz8helyen vehet részt. A dudlis képz8helyi kove-
telményeknek vald egylittes megfelelés érdekében gazdalkodd szervezet és
szakképzési centrum nonprofit gazdasagi tarsasdgot hozhat létre, mely dgazati
képz8kdzpontként (AKK) miikddhet. A mai szolgaltatds-, illetve tuddsalapt gaz-
dasdgban egy térség fejlddése a human téke szinvonalatdl fiigg, ami a figyelmet
az oktatasra irdnyitja (Lengyel 2023, 52.). A gy4ri térségben az egyetem biztositja
a tudéstdkét, a meghatdrozé véllalatok termeld, szolgaltatd, munkaadéi feladata-
ik mellett pedig bekapcsoldédnak a dudlis képzésbe is. A kozépfoku oktatdsban a
képzési kindlat kialakitdsdhoz hozzajarulnak azzal, hogy a sziikséges munkaerd-
utdnpétlds biztositdsa érdekében megfogalmazzdk munkaerdpiaci igényeiket.
Térségiink sajatossdga ugyanis, hogy a szakképzett munkaerd gyakran a szom-
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szédos orszdgokban keres munkat. A kézépfokd oktatds jellegzetesége, hogy a di-
akok dontd tobbsége vidékrdl bejardként kozeli nagyvarosban tanul szakmat. A
szakirdnyu oktatds gyakorlati képz6helyen valé teljesitése tobbnyire ugyancsak
az iskola székhelyén 1év8 gazdasagi szerepléknél lehetséges, ezért fontos lenne a
nagyvarostdl tavolabb esé vallalkozasok becsatorndzésa is a képzési rendszerbe.
Lengyel Imre ugyan a fels6oktatdsi rendszerrdl fogalmazott tigy, hogy a ,,fortélyos
félelem” igazgatja a jogszabalyi rogtonzések és a forrashidny mellett, hiszen még
sajat minisztériuma sincs, csak helyettes dllamtitkarsaga, de mindez a szakképzésre
is érvényes (Lengyel 2023, 70.).
Egy technikum és dudlis partnerei egyiittm(ikddésének vizsgalata sordn a
kovetkezd kérdések meriilnek fel:
- A dudlis képzésre irdnyuld egylittmiikddés sordn a szervezeti identitds
milyen részletei hangsulyosak?
- Vannak-e a gazdasagi élet - vagyis a dudlis képz6k - és az oktatds szerep-
16i kozott a szervezeti identités teriletén kapcsolddasi pontok?
- Milyen megjelenési formdi vannak a szervezeti identitdsnak az emlitett
szerepl8k kozti egytittm(ik6désben?
A tanulményban révid fogalmi, elméleti 4ttekintés utdn a szakképzés sze-
repl8inek meghatdrozd szervezeti identitdselemeit mutatjuk be.

Fogalmi, elméleti attekintés

Dudlis képzdhely a szakképzésrdl sz016 torvény 82. § szerint a teriiletileg illetékes
gazdasdgi kamara dltal a szakirdnyu oktatdsban vald részvétel céljabdl a dudlis
képz8helyek nyilvantartdsdba felvett képz6kdzpont vagy - a szakképzd intéz-
mény kivételével - més gazdalkodé szervezet, melynél a szakirdnyt oktatds meg-
szervezésének feltételei biztositottak. Vagyis a dudlis képz8hely a Kormdny ren-
deletében meghatarozott végzettséggel és szakképesitéssel vagy szakképzett-
séggel és gyakorlattal rendelkezd személyt foglalkoztat, és rendelkezik az ok-
tatdshoz sziikséges eszkdzzel, felszereléssel.

A dudlis képzés elbnye, hogy a didkok tanulmdanyaik folytatdsa kozben beke-
riilnek a munkaerG@piacra, megtapasztalhatjak, milyen a munkavallaléi Iét. A tan-
anyagtartalom elsajatitdsa mellett véllalati kérnyezetben vesznek részt projek-
tekben, munkabért kapnak, részesiilnek béren kiviili juttatdsban, esetleg dsz-
tonzési prémiumban. A tanuldk elsdlegesen az ket megillets juttatdsokért
valasztjak ezt a képzési format, de azt is tudjak, hogy nagy elény lesz szimukra a
végzettséglik megszerzésekor rendelkezésre all6 relevans munkaerGpiaci tapasz-
talatuk. A nekik kinalt munkaszerz3dés is vonzd, a tovabbtanulasi lehet8ség kiva-
16 alternativéja. Az utébbi nyolc évben a régid villamosipari véllalatai a vizsgalt
technikum minden végz8s didkjanak felkinaltak legaldbb egy munkaszerz8dést,
vagyis a dudlis képzésben, véllalati kérnyezetben résztvevs didkok a végzettség
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megszerzésekor munkaszerz8dési ajanlatot kapnak az Sket alkalmazé gazdélkodé
szervezettdl. Az dgazati képz6kozpontndl tanuld didkok koziil a legjobbak az ala-
pité cégektdl, illetve a kdzremiikdddi program keretében a szakképzést segits
vallalkozasoktdl kaphatnak alldsajanlatot. A térségi egyiittmi(ikddés alapja a
képzett munkaerdutdnpdtlas biztositasa, vagyis a dudlis képzés kimeneteként ke-
letkez8 szakképzett, palyakezdd, és emellett gyakorlattal, helyismerettel rendel-
kez8 munkavéllald. Az iskola a dudlis képzés szervezésekor - a képzési kidve-
telményeknek valé megfelelés jegyében - a jelentkezd véllalatokkal kézdsen
alakitotta ki képzési programjat, melyben az elsajatitandé ismeretek mellett a
szdmonkérés és értékelés mddjait, az oktatds sordn alkalmazott médszereket, a
megvaldsitandé projekteket is meg kellett hatdrozni.

A dudlis képzés sordn nehézséget jelent az azonos szakmaban képzd gazdal-
kodd szervezetek kozotti hatékony egylittmiikodés kialakitasa, az 6sszhang meg-
teremtése. A munka vilagat j6l szemlélteti, hogy a jogszabdly alapjan a didkok az
Sket megilletd szabadsagot elsésorban a tanitasi év sziineteiben tudjk kivenni,
az iskolai és munkahelyi elfoglaltsdgokrdl tdvolmaraddsuk csak szabadsag vagy
betegség esetén lehetséges. Kihivast jelent a dudlis képzésben tanulé didkok sz4-
mara az eltérd id8beosztas dsszehangolasa iskola és munkahely kozott. Emellett
nehézséget jelentenek szdmukra az oktatds sordn alkalmazott médszerek, az ér-
tékelési megolddsok, valamint a munkakérnyezet kiilonbségei a technikumi és a
vallalati kdrnyezetben. Az eltérések 8sszehangoldsa egyeldre a j6v6 feladata.

Az AKK olyan nonprofit gazdasagi térsasag, amely a dudlis képz8helyi kéve-
telményeknek valé egytittes megfelelés érdekében torténd egylittmiikddés meg-
valdsitdsat célozza. A nonprofit jelleg a Ctv. 9/F. § (2) bekezdése alapjdn a
gazdaségi tarsasagot akkor illeti meg, és azt a cégnevében is csak akkor tiintethe-
ti fel, ha 1étesitd okirata tartalmazza, hogy a tevékenységébdl szdrmazé nyereség
a tagok kozott nem oszthatd fel, hanem az a gazdasagi tarsasdg vagyondt gyara-
pitja. A nonprofit gazdasagi tarsasdgként valé miikddés célja, hogy erdsitse a ta-
gok kozotti egyiittm(ikodést és biztositsa a nyereség felhaszndlasat a dudlis
képz8helyi feladatok elldtdsdban. A szakképzési térvény 81. §-a az Agazati Képzs-
kdzpont 1étesitésével Ssszefliggésben meghatdrozza az alapitd tagok korét: leg-
aldbb négy mikro- vagy kisvéllalkozds, legalabb két kozépvillalkozas vagy gaz-
dalkodd szervezet, valamint a szakképzési centrum legfeljebb 60%-os tulajdoni
hanyaddal. A véllalatnagysdgot a KKV tv. alapjn kell megallapitani. Az Agazati
Képz8kdzpont tagjai bevételének - a szakképzési centrum kivételével (ami eleve
kdzponti tdmogatasként vagy koltségvetési tdmogatdsként biztositott koltség-
vetési el8irdnyzatokbdl gazdélkodik) - legfeljebb 20%-a szdrmazhat a kdzponti
koltségvetés terhére kozvetleniil nyujtott tdmogatdsbdl (Kaibds 2022, 136-137.).

A szervezeti identitds a szervezeten beliili olyan stratégiai irdnyitdst,
cselekvési tervet, majd intézkedések Gsszességét jelenti, amely a cég image-dnak
alakitdsat, épitését célozza” (Dornyei, Bauer 2014, 4.).
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,Balmer és Soenen (1999) alapjdn az identitds lehet egy véllalati/intézményi
filozéfia, amit a véllalat a magdénak tekint. Amennyiben {izleti filozéfiaként
definidljuk, annak részeit is ismerni kell. A szerzdk szerint az identitdsnak lelke
(soul) van, ami a szervezeten beliili szubjektiv elemeket jelenti, mint példdul az
egyének dltal vallott értékek. Emellett értelme (mind) is van, ami az egységes
dontés altal meghatdrozott elemeket foglalja magaba, mint példdul a viziét, stra-
tégiat. Végiil a hangja (voice) az, amit kifelé és befelé kommunikal a vallalat” (Dérnyei,
Bauer 2014, 5.).

Abratt (1989) szervezeti identitdssal foglalkozé modellje a vallalati személyi-
ség és identitas elkiilonitésén alapszik. A véllalati személyiség részelemei a vél-
lalati filozéfia, misszid, stratégia, ezek alapjan lehet a vallalat identitdst meg-
alkotni (Dornyi, Bauer 2014). Abratt szerint ,,a véllalati image kezelési folyamat
hérom része a vallalati személyiség, a vallalati identitds és a véllalati image. A
véllalati személyiségen egyrészt azt értjiik, hogy mi a véllalat, mit képvisel, majd
a stratégiai terv megfogalmazasat, esetleg Gjra fogalmazasat és végrehajtasat,
illetve a véllalati kiildetést, vallalati filozéfidt. A véllalati identitdson a kommu-
nikdcids célok kidolgozasét értjiik, amelyek az éltaldnos tizleti céloknak egy
részhalmazat képezik. A kommunikacids filozéfia akkor alakul ki, amikor olyan
kérdésekkel foglalkoznak, mint péld4ul, hogy mit mondjunk, mennyit mondjunk,
kinek mondjuk stb. Az "irdnyitdsi rendszer" fogalmét Ggy hatdrozzdk meg, mint a
tevékenységek olyan meghatdrozott sorozatat, amelyek a szervezeti élet valamely
meghatarozott szempontjdnak irdnyitdsara tesznek kisérletet. Ezek k5zé tartozik
tobbek kozott a képzés, a teljesitményértékelés, a problémakezelés, a mindség-
ellendrzés, a munkatigyi kapcsolatok, a politikaalkotds, a személyazonossagi
programok, az a folyamat, amelynek sordn adatokat gyUjtenek és elemeznek a
stratégiai tervezési folyamatban valé felhasznédlds céljabdl. Fontos, hogy a
hivatalos és informalis, fizikai és viselkedéses véllalati kommunikacié az uralkodd
vallalati filozéfia alapjan torténjen. A véllalati arculat menedzselése szempont-
jabdl szdmos mds, alapvetd fontossagu tevékenység is 1étezik, tobbek kozott az
arculatkutatds, a kornyezetvizsgélat és a tarsadalmi-politikai megfigyelés, a
médiakapcsolatok, az éves jelentés elkészitése és a vdllalati rekldmok” (Abratt
1989, 73.).

Mosolygd-Kiss Agnes és Csakné Filep Judit csalddi vallalkozdsok identitdsat
vizsgaltak, és a csalddiassag fogalmabdl kiindulva azt javasoljdk, hogy a csaladi
vallalati markdra a csalddi véllalkozas egyediilalld bels sajatossagaként, eréfor-
rasaként tekintsiink. A csalddi véllalati marka egyedi és megismételhetetlen, nem
vagy nehezen mdsolhaté. A kutaték rdmutatnak arra, hogy a csalddi vallalati
marka pozitivan hat a markazashoz kapcsolhaté magatartasi és érintetti kimene-
tekre, azok pedig a vallalati teljesitményre (Mosolygé-Kiss, Csdkné Filep 2021, 9.).

A Zellweger és munkatdrsai dltal is azonositott identitdshoz kapcsolddé (biisz-
keség, azonosulds) motivumokat Astrachan és Botero (2018) az elvardsokhoz kapc-
s0l6dé (reputdcids el8nyok, érintettek jéindulata, pozitiv megkiilonboztetés a
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piacon) tényez8kkel egészitették ki, amelyek pozitivan befolydsoljdk és magyardz-
zak, miért kommunikalja csalddi véllalati identitédsat egy cég. Beck (2016) az elvaré-
sokat a csalddi vallalati marka tudatos részeként emliti. Jelen munkéjukban a
szerz8k ugyanakkor a kommunikacids szandék kapcsan harom korlatozé tényez6t
is azonositottak. Ezek k6zott szerepelnek a megszemélyesitett csalddi céges marka-
jelzés veszélyei (mi torténik a céggel, ha torténik valami az arcdt adé - egyetlen - sze-
méllyel?); a lathatéva vald csalddi 16t hatuliitsi (a magas szint(i publicitdssal jard
esetleges negativ élmények); és a csalddi vallalati méarka relevancidjanak
megkérdéjelezése (Mosolygd-Kiss, Csdkné Filep 2021, 8.).

A SIT (a térsas identitds elmélet, social identity theory) kdzponti 4llitdsa az,
hogy az egyének magukat és mésokat is tarsas kategéridkba soroljdk, és ezek az osz-
télyozdsok er8sen befolyasoljék az interakcidikat, tovdbba ebben a folyamatban a
hasonlé egyének iranti preferencia érvényesiil dltalaban, mert ez segit fenntartani
egy pozitiv tarsas identitadst. A tdrsas identitdst meghatdrozhatjuk ,,az identitds
azon részeként, amely az egyén egy (vagy tobb) csoporttagsdgdbdl szarmazik”. A
fékuszban a tudatosség (,,X vagyok”), a fontossag (,,szimomra fontos X”) és érze-
lem (,,érzek X-szel kapcsolatban”) 4ll. Tartalmi szempontbdl az egyén térsas identi-
tasa ,,a kozosség észlelt jellemzdinek (pl. értékek, célok, hiedelmek) és a tagok
tipikusnak észlelt karakterisztikdinak az 8sszessége” (Toarniczky 2012, 25.).

Az egyént id8beli és térbeli folytonossag jellemzi, vagyis az, hogyan emlék-
szik az egyén, ki volt a multban, hogyan észleli magat a jelenben, illetve mit gon-
dol, ki lesz a jov8ben, e hdrom kép nem tér el jelent8sen egymadstdl, illetve a
térbeli folytonossag azt jelenti, hogy az ember kiil6nbdz8 szitudcidkban is 6nma-
ga tud maradni (Toarniczky 2012, 27.).

Minden szubkultira (,,mi”) bizonyos kdzépponti értékek és az idegen cso-
porttal egybevetett ,,mdssag tudata” koré, valamint a ,,mi” és ,,8k” kozo6tti hatdrok
mentén szervezddik (Toarniczky 2012, 29.).

A redlis ,,6nkép” segit poziciondlni a véllalkozast, és hitelessé teszi a véllalat
piaci magatartdsat. Szinergikus véllalati identitds akkor johet 1étre, ha ezek a kiil-
s6 elemek szorosan réépiilnek a belsd tényez8kre: a véllalati kultira, az érték-
rend, a jov8kép és a stratégia csoportjira (Almési 2014, 86.).

A véllalati identitds tényez8i Birkigt, Stadler és Funck (2002) szerint a véllalati
kiildetés, a véllalati filozdfia és piaci stratégia, a vallalati kultdra, a vallalati design,
a véllalat viselkedése, a véllalat kommunikécidja (identitdsmix-modell). A véllalati
viselkedés magaban foglalja a véllalat reakcidit, cselekedeteit, magatartésat, aktivi-
tasat. A vallalati kommunikécié és a viselkedés elvélaszthatatlan egymaéstdl, lehet
befele irdnyuld, szervezetorientélt vagy a kornyezeti kiils§ célcsoportokat megcélzé
folyamat. A design a kiils6 megjelenés, a formai azonositd, a grafikai motivum-
rendszer, mig a stratégia a csoportgondolkodds rogzitett vetiilete. A véllalati
kultdraban testestil meg a véllalat értékrendje, szokdsrendszere, a vezetdi stilus és
a hagyomanyok. A véllalati filozéfia a gondolatisdg, mely a véllalat cselekedeteit 4t-
hatja, de magdban foglalja a viziét és a misszidt is, vagyis a bels§ erlsségekre
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alapozva a kiildetést, a (Birkigt, Stadler, Funck 2002, idézi Alm4si 2014).

Almasi a KKV-szektorban végzett kutatdsa alapjan azt dllapitotta meg, hogy a
szinergikus véllalati identitashoz sziikséges a belsé mag - filozéfia, kiildetés, kultu-
ra és stratégia - kidolgozottsdga. Az éltala vizsgalt weboldalakon 4ltaldban a
,Bemutatkozds” vagy ,,RSlunk” meniik mutatték be a vallalkozasok filozéfidjat.
Tobben részletezték is ezt a tartalmat filozdfia, kiildetés, cégtorténet pontokban el-
kiilonitve. Ezek egytttal azt jelzik, hogy a véllalkozds mennyire tudja megfogalmaz-
ni az dnmagardl kialakitott képet. A bels6 mag és a szinergikus identitas kozotti
kapcsolat eréssége bizonyitotta, hogy az arculati 6sszhang forrdsa a belsd véllalati
értékek Gsszessége, ugyanakkor nem sziikséges, hogy minden egyes belsé elem ki-
dolgozott legyen. A vezetSi mélyinterjik ravilagitottak a tulajdonosi motivéacidkra
és arra, hogy a véllalkozésra jellemzd ,,j6 hangulat” és a szinergikus identitas gyak-
ran egylitt jr. A legfontosabb identitasra hatd tényezének a cégvezetd tulajdonos
bizonyult: az § személyes motivacidja, identitdssal és image-dzsel kapcsolatos atti-
tlidje hatdrozza meg leginkabb a vallalkozas arculatat a vizsgalt mintdban (Almasi
2014).

Egy gy6ri technikum és a dudlis partnerek egyiittmiik6désének és
szervezeti identitasanak bemutatasa

Az egylittm(ikddés kdzpontjaban egy gydri technikum all, melynek f6 tevékenysége a
szakmai kozépfoku oktatas, miikddési teriilete Gyér-Moson-Sopron megye. Irdnyité
szerve a Kulturdlis és Innovacids Minisztérium, kozépiranyitd szerv a Nemzeti Szak-
képzési és Felnbttképzési Hivatal, fenntartdja a GyGri Szakképzési Centrum,

A 2021/22-es tanévben az intézmény a jogszabdlyi elSirdsoknak megfelelen
megfogalmazta jov6be mutaté céljait, vizidja és misszidja segitségével.

A gy6ri technikum vizidja: ,Minden érdeklédé szamara legaldbb egy nem he-
lyettesithetd 4llas betoltésére jogositd szakmai végzettség biztositdsa. Célunk olyan
szakemberek képzése, akik képesek megdlmodni a jévét!” (PAGISZ MIR 2022).

Az intézmény misszidja: ,, A régié munkaerd-piaci igényeinek megfelelve, a
korszer( szakmai tudas biztositdsan tul a kor elvardsainak megfelel kompetencidk
fejlesztésével képzi a j6v4 szakembereit. Nevel8 oktaté munkédnk sordn egyarant
fontos szdmunkra az egyiittm{(ikddés, a rugalmassédg, a komplex problémamegoldas,
a kreativitds, a miveltség, az egészséges életmdd és a z6ld sziv” (PAGISZ MIR 2022).

A technikum a kordbban bemutatott stratégidk és szabélyozas alapjan, szak-
irdnyu szakmai oktatds céljabdl, dudlis képzési forméaban egyiittmiikddést alakitott
ki az AUDI Hungaria Zrt. Nagyvallalati Képzékdzpontjaval, az E-ON Hungaria Zrt-
vel, a Vill-Korr Hungaria Zrt-vel és a Gydri Villamosipari Agazati Képz8kdzponttal.

Az Agazati Képz8kdzpont a varosban m(tkdds két véllalkozas és a Szakképzési
Centrum (mely Gydrben és Mosonmagyardévéaron rendelkezik iskolakkal) alapi-
tasaval jott létre a stratégiai és a jogszabdlyi elSirdsok szerint, a munkaerd-piaci
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igényeknek megfeleld oktatds, a dudlis képzés biztositdsa érdekében. A cél tehdt
koz6s: munkavallalék képzése, akik a dudlis képzés sordn, valés vallalati kérnye-
zetben juthatnak szakmai elméleti és gyakorlati ismeretekhez. A képzési program az
elbirdsok és a helyi sajatossdgok figyelembevétele miatt kozosen kerdlt kimun-
kalasra. A szakképzett munkaerd utdnpédtldsanak biztositdsa a tanul6 lakéhelyéhez
kozeli véllalkozds oktatéd munkdba valé bevondséaval a régidkszponttdl tavolabb esd
gazdasagi szereplSk szdmadra is lehet6vé vélik. A dudlis képzés gazdaségi terhet,
humén eréforrdselvonast és adminisztrativ kihivasokat is jelent a vallalkozdsok
szdmdra. A didkok oktatdsdra ki kell vélasztani vagy alkalmazni egy kollégat, a
didkok bérét és béren kiviili juttatdsait eld kell teremteni, annak ellenére, hogy 8k
tényleges termelési feladatot nem végeznek. A stratégiai, munkavédelmi, baleset-
védelmi dokumentumok elkészitése, folyamatos frissitése mellett napi adminiszt-
racids feladatot jelent az oktatési folyamat részeletes dokumentéldsa a KRETA
elektronikus napléban. Ez a feladat nem jelent kihivést egy nagyvallalatndl, ahol a
belsd tuddskozvetitéshez rendelkezésre all a szervezeten belil erre elkiilonitett
humén és minden egyéb sziikséges eréforrds. Egy kisebb véllalat azonban erre
egyediil nem képes, ezért fontos az dgazati képz&kszpont koordinatori szerepe.

A képz8kozpont, a telephelyén 1évS tanmiihelyek, illetve az alapité vallalko-
zasok kiils6 helyszinen torténd munkavégzési helye mellett a kdryezetében 1évé
kisebb vallalkozdsoknak munkaerét kdlcséndzve biztositja a szakirdnyd oktatds
sordn vallalt feladatdt. Mindezt a képzési programbdl az adott gazdédlkodd
szervezet profiljanak (speciélis teriiletének) megfelel§ tananyag elsajititésa,
valamint a késébbi munkavallaléi fluktudcid csokkentése érdekében teszi.

A kisebb véllalkozdsok Gydrben és Gydr kérnyékén, Mosonmagyardvaron,
Gony(in, Kunszigeten miikddnek, az iskola beiskoldzasi teriiletén, vagyis Gydr-
Moson-Sopron megyében, e tekintetben azonban mindenképpen Gydr vonzas-
korzetében.

A stratégiai célok, melyek a gazdasdgi élet szereplSire vagy a szakképzésre
vonatkoznak, dsszekotik a szervezeteket. Céljuk kozos, tertiletileg kizel dllnak
egymashoz, de a digitaliz4cié kihivdsdnak megfelelve a kapcsolattartas formai
kozott a személyes taldlkozas mellett az online format is gyakran alkalmazzak. A
kormdnyzati irdnyitas is azonos az emlitett dgazatok kozott, szabalyozéival az in-
novécids miniszter irdnyitdsa segiti a miikodést.

A horizontélis egytittmiikddésben kiemelhetd a kereskedelmi és iparkamara vezetd,
Osszekotd szerepe, amely a megyében kialakitott jé gyakorlatanak koszonhetSen kiilon-
bdz8 formékat biztosit a rendszeres kapcsolattartdsra, az elemzésekre, illetve segitséget
nyuijt a gyakorlatban megjelend problémék megolddséhoz.

A vizsgalt technikum a Gy&ri Szakképzési Centrum része. A szakképzési jog-
szabélyok és stratégidk altal megfogalmazott szakirdnyt oktatadst a Gydri Sza-
kképzési Centrum tagintézményei a lehetéségek és az elképzelések mentén eltérd
médon valdsitjak meg. A gazdalkodds és menedzsment dgazatban példdul a bank-
titok miatt taldlnak nehezen dudlis képzdket. Az informatikai cégek ugyancsak
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biztonsagi okokbdl nem nyitottak még a lehet8ségre. Vannak olyan iskoldk, ame-
lyek hagyomanyaik tiszteletben tartdsa miatt gondoljak, hogy tanitani az iskola-
ban kell. Ugyanakkor azokban az iskoldkban és dgazatokban is eltérések mu-
tatkoznak a képzdk kozott, ahol miiksdik a dudlis képzés.

Az 1. dbra négy csoportba bontva szemlélteti, hogy mely dgazatok milyen ti-
pust gazddlkodé szervezetnél jelennek meg. A KKV rovidités kis- és kozépval-
lalkozést jelsl, mig az AKK a vizsgélt Agazati Képz8kdzpontot. A smart art métrix
egyes részei nem tiikrozik a dudlis helyszinen fogadott hallgaték szdmat. Az dbra
célja a dudlis képzésben résztvevd vallalkozastipusok bemutatésa, tarsitva az 4l-
taluk képviselt dgazatokkal. A ciklikus matrix dbra azt mutatja be, hogy mely gaz-
daségi szerepl8k koziil valaszthatnak a tanuldk, amikor a dudlis képzési formara
jelentkeznek. Meg kell jegyzeniink, hogy a hdroméves szakirdnyu oktatds idStar-
tama alatt a vélasztott véllalkozds véltoztatdsara, vagyis az tjdrhatdsdgra is van
jogszabalyi lehet8ség.

A 2023/24-es tanévben a Gydri Szakképzési Centrum dgazatonként megjele-
nitett képzdi kozott kiemeltiik (félkdvér, d8lten) az adott képz8tipushoz tartozé
legnépszeriibb dgazatot és iskolat, amelyek az adott iskolabdl a legtsbb didkot fo-
gadjak (1. 4bra).

Az egyes iskoldk a dudlis képzésben egylittm(ikddd felek munkdjat hangoljak
Ossze dgazatonként, szakmanként. Vannak olyan domindns szervezetek, amelyek
nem engednek beavatkozast az életiikbe, és vannak, amelyek alkalmazkodnak az
iskolai élethez és hagyomdnyokhoz. Mindenkinek igazodnia kell azonban a kép-
zési tartalomhoz és a nevelés, oktatas sordn kdzvetitett értékekhez, az ezek alap-
jan megfogalmazott szabédlyokhoz (példdul a hazirendhez).

A bemutatott Szakképzési Centrum egyik technikumdban a szervezeti iden-
titds szempontjabdl elemeztiik a didkok allandé lakhelyét, a dudlis képzésben
résztvevd didkok szamat és a partnereket, azok telephelyét, az iskola dudlis kap-
csolati haldjat, és az egylittm(ikddd felek helyzetét.

Az iskola beiskoladzasi korzete orszagos, a tanuldk tébbsége azonban Gydr-
Moson-Sopron megyei allandé lakcimmel rendelkezik. A 2023/24-es tanévben a
vizsgalt technikum tanuldinak 1étszdmadatait (nappali tagozaton Gsszesen 610 f6)
szemlélteti teleptilésenként a 2. dbra. A jelenlegi dudlis képzdk telephelye Gy6r-
ben helyezkedik el. A nagy X jeloli Gydrt, a jelmagyardzatban jelslt szdmok az
adott telepiilésen dllandé lakhellyel rendelkezd tanuldk 1étszamat jelzik. Lathatd,
hogy Gydér-Moson-Sopron megyén kiviil az orszdg kiilonbsz8 pontjairdl is vannak
allandé lakdhellyel rendelkezd didkok az iskoldba, szdmottevs tobbségiik azonban
amegyében él.

A technikum és a dudlis partnerek kapcsolata kozés munkdn, egyiitt-
miikddésen alapul, a kdzéppontban a kapcsolat miikddéséhez sziikséges Gssze-
hangolést végz iskola 4ll (3. 4bra). A tanulék KRETA-adatait vizsgalva a dudlis
képzd8helyre vonatkozéan megéllapithatd, hogy a 2023/24-es tanévben a 610
nappali tagozatos didkbSl az AUDI Hungaria Zrt. (AH) Nagyvéllalati Képzd-
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2. dbra: A Gydri SZC Pattanty(s-Abrahdm Géza Technikum tanuldinak teriileti eloszldsa a

2023/24-es tanévben (4llandé lakhely/1étszdm)
Spatial distribution of students of the Pattantyts-Abrahdm Géza Technikum of Gyér SZC in the academic
year 2023/24 (permanent residence/number of students)
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3. dbra: A Gydri SZC Pattantyts-Abrahdm Géza Technikum

dudlis kapcsolati héldja 2023/24-es tanévben
The dual network of the Pattantytis-Abrahdm Géza Technikum of
Gydr SZC in the academic year 2023/24
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kdzpontjdban 24, az E-ON Hungaria Zrt-nél (E.ON) 4 a Vill-Korr Hungaria Zrt-nél
(Vill-Korr) 12, a Gy8ri Villamosipari Agazati Képz8kdzpontban (GYVAKK) 142
tanuld vett részt a szakirdnyt oktatdsban.

A technikumi oktatds két képzési szakaszbdl tev8dik Gssze. A tanuldk 9. és
10. évfolyamon dgazati alapoktatdsban vesznek részt, mely kizdrdlag az iskoldban
szervezhetd meg. A 2023/24-es tanévben a 9-10. évfolyamos didkok szdma 269 6.
A 11. évfolyamban kezd&dik a szakirdnyu oktatas, mely els6dlegesen dudlis kép-
zési formdban, vallalati kdrnyezetben teljesitendd. Megfelel szamu dudlis kép-
z8hely hidnydban az iskola véllalja a szakirdnyu oktatdst is. A 2023/24-es
tanévben a szakirdnyu oktatdsban tanulé didkok szdma 341 £8. A dudlis képzésben
résztvevlk szamat tekintve fontos az iskola teljes tanulé 1étszdméhoz, illetve a
szakirdnyu oktatdsban résztvevék szdmdhoz vald viszonyitas kiilonbsége. A tanu-
18 1étszdmok a KRETA napldbdl szdrmaznak (gyszc-pattantyus.e-kreta.hu, letsl-
tés: 2024. 11. 08.).

A dudlis egylittmiikodésben résztvevd vallalatok vezetSinek, a nagyval-
lalatok esetében a didkokkal foglalkozd, oktaté kollégdknak a kovetkezd kér-
déseket tettiik fel:

- A dudlis képzésre irdnyuld egytittmiikddés sordn a szervezeti identitds

milyen részletei hangsulyosak?

- Vannak-e a gazdasagi élet - vagyis a dudlis képz8k - és az oktatds

szerepl8i kozott a szervezeti identités teriiletén kapcsolddési pontok?

- Milyen megjelenési formdi vannak a szervezeti identitdsnak az emlitett

szereplSk kozti egyiittmiikodésben?

A megkérdezett felek a kérdéseket elére megkapték, a beszélgetés idSkeretét
igy rugalmasabban tudtuk alakitani.

A dokumentumok koziil a szervezetek weboldalainak tartalmat, a kordbban
megjelent sajtékozleményeket, valamint az egylittm(ikddés alapjaul szolgéld
megéllapodésok tartalmat vizsgéltuk, amelyek leirjdk a célokat, feladatokat. A
jogszabdlyok, az unids, az orszdgos és a helyi szabdlyozdk, a szervezetek sajat
nyilvanossaghoz kozvetitett szabalyozdinak vizsgalata dokumentumelemzéssel
tortént. A szervezetek egyiittmiikodését bemutatd leirasokbdl egyértelmden ki-
deriil, hogy mindegyikiik elkdtelezett az oktatds irdnt, és szakmai munkdja mel-
lett a tudéds4taddssal is foglalkozik. Osszesen négy interjuit készitettiink személye-
sen, melyekbdl vilagossa valt, hogy a k6zds értékrend és a kdzos cél az egyiit-
tmiikdés alapja.

Balmer és Soenen (1999) szerint véllalati identitdsnak lelke, értelme, hangja
van, vagyis értékeket kozvetit, megfogalmazza startégiajat és céljait, valamint be-
felé és kifelé egyarant kommunikdl. Az emlitett egylittm(ik3d4 felek a Szakképzés
4.0 elvei, valamint Pattantyus-Abrahdm Géza professzor értékei mentén végzik
oktatd, nevel§ munkajukat. Fontos értékek szimukra a komplex problémamegol-
das, a kritikus gondolkodds, a kreativitds, az emberek humdnus kezelése, a csapat-
munka, az érzelmi intelligencia, az értékek altal meghatarozott, megfontolt itélet
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és dontéshozatal, a szolgdltatds-orientacid, a kdlcsonds elénydkre torekvé tér-
gyalds, a kognitiv rugalmassag (Szakképzés 4.0, 2019). Pattantyus professzor a csa-
ladias szemléletre, a szakmaszeretet mellett a zene, a kultdra, a sport és a rend
szeretetére nevelte a jov6 generacidjat. A dudlis képzésbe bekapcsolédé véllalatok
munkatdrsai kivétel nélkiil Pattantyus-os multtal rendelkeznek, didkként, sok
esetben didkok oktatdiként is megfordultak az iskoldban, a kozos értékeket igy
kénnyen kozvetitik tanitvanyaik szdmdra. A kommunikacids kultirat illetéen az
iskolai k6zds mult ugyancsak meghatarozé alap lehet, amellett, hogy az oktatasi
intézmények a mai kor kihivasaihoz igazodnak és egyre inkdbb szolgaltatéva
valnak, igy a marketingre, a vizid, misszié megfogalmazasara, a minéségpolitikdra
figyelve egységesebb arculattal kozelitenek a multinaciondlis vallalatok és a kisebb
vallalkozasok irdnydba is. A szervezeti identitds értelme, a résztvevs szervezetek
kozos célja - a Szakképzés 4.0 stratégia és a jogszabalyok alapjan - az Eurdpai Unid
célkitizéseinek, a Terliletfejlesztési terveknek valé megfelelés, tovdbba a tuddskdz-
vetités, amely kompetenciaalapt, kimenetszabalyozott, korszer( digitalis mdéd-
szereken, projektszemléleten, tanuldsi eredményalapt értékelésen alapszik,
valamint megfelel a munkaeré-piaci igényeknek. Az egyéni valamint a szervezeti
érdekek és célok Osszehangoldsa az oktatds teriiletén az 6nazonossdg miatt is
nagyon fontos; az ,,én” mellett elengedhetetlen a ,,mi” megjelenése is. A korszerd,
fenntarthatd szakmaisdg mellett egyiittmiikddésre, elfogaddsra neveliink.

A vizsgalt technikum jelenleg m(ik6dé kapcsolati haléjat vizsgalva megélla-
pithatd, hogy az iskola, a multinaciondlis vallalat oktatdsi kdzpontja, a csaladi
véllalat, az dramszolgaltatd véllalat, a non-profit oktatési kft. esetében a vezetSk
személye, motivéicidja meghatdrozd az egyiittmiikddés teriiletén. A szervezetek
kommunikacidja a kozdsségi oldalakon, céljaik, kiildetésiik, torténetiik bemutata-
sa minden érintett szerepld esetében azonos mélységii és hasonlé tartalma.

Az egyiittmtikodéseknek torténelmi el6zménye is van. A dudlis képzés, mas
kontosben ugyan, de mér a kozépkorban is megjelent. A céhek a munkaerd
képzésének szervezett formdi voltak, mesterré csak hosszu folyamat alatt valha-
tott valaki. Az inasok tizenéves korukban a mester hazanal kezdtek el dolgozni,
el8szor {rni, olvasni, szdmolni tanultak meg, majd a kisegitd tevékenységek utan
mestereik egyre felel8sségteljesebb feladatokkal biztak meg Sket.

A 18. szdzad Eurdpdban a polgdri fejlddés és a felvildgosodds kora, amelyben
kiilonds figyelem irdnyult az oktatésiigyre, melyet az egyik legfontosabb eszkdz-
nek tekintettek immar az dllami célok megvaldsitdsdban. A politikai intézkedések
egyik alapelve a hasznossag volt; a felvilagosult abszolutizmus alapvetd érdeke
volt az orszag erbforrdsainak hatékony felhasznaldsa, a mez8gazdaségi és ipari
termelés, a banydszat és a kereskedelem fejlesztése.

Az ipari szakoktatds {igye Gjabb lendiiletet vett a Kossuth Lajos altal vezetett
Iparegyesiilet megalakuldsaval (1841). Az egyesiilet egyik alapvetd célja az iparo-
sok szakmai tovdbbképzésének biztositdsa volt. Az Iparegyesiilet tartotta fenn az
1845-ben létesitett pesti ,,mesterinas iskolat”.



108 Hatos Hajnalka

A 19. szdzad végén jottek létre az elsd ipari szakiskoldk, amelyekben gyakor-
laton alapuld szakoktatds folyt; a cél olyan szakemberek képzése volt, akik kisebb
tizemekben elémunkdasként, munkavezet&ként tevékenykednek.

1950-ben torvényerejli rendelet hozta 1étre hazdnkban a technikumokat,
melyek feladata az ipar szdmadra j6l képzett, altaldnos és szakmai miveltséggel
egyarant rendelkezd technikusok képzése volt. 1985-ben pedig az oktatds tjabb
reformja definiélta a szakk6zépiskolat és a szakmunkdsképzést (Patyi 2021).

Az utdbbi években a nemzetkdzi mintdkat figyelembe véve tobb oktatési re-
form, szabdly, stratégia sziiletett, melyek hatdst gyakoroltak a tuddsitadasi fel-
adatokra, a mddszertani megujuldsra, a szakképzésre, a dudlis képzésre, de az
értékkozvetités formdira is. Ezek attekintése, Gsszehasonlité elemzése egy kovet-
kez§ kutatds témadja lehet.

A jé munka kézben jdl érezzitk magunkat, Kevés dolog olyan élvezetes, mint
amikor egy nehéz feladatra koncentralunk, minden szakértelmiinket felhasznalva,
tudva, mi a teendénk.” (Cstkszentmihdlyi Mihdaly) (Velencei 2014, 36.).

Osszegzés

A szakképzésben egyiittmiikddé felek a korszer(i, hatékony médszereken alapuld
tudaskozvetitést tlizték ki céljuknak. Az eredményességhez hozzajarulhat a
kapcsolatok életben tartasa, a kooperald felek szervezeti identitdsdnak dsszhang-
ja. Barabdsi Albert Laszl6 (2008) szerint a sikeres véllalatot a sikertelentdl a kap-
csolati héléja kiilsnbozteti meg (idézi Almdsi 2014, 89.).

,,Az 4 identitdsi emberek a jél megtervezett munkakort szivesen cserélik jé
munkadra. Frappans megallapitas, miszerint arra a kérdésre, mit csindlsz, az embe-
rek tilnyomé része megmondja, hogy melyik cégnél dolgozik. Néhdnyan meg-
mondjak a szakmdjukat vagy a beosztasukat. Nagyon kevesen mondjék pl. azt, hogy
projekteket vezetek, kalkuldcidkat készitek vagy hasonldkat. Ebbél vagy arra lehet
kovetkeztetni, hogy felismerhetetlen, amit csindl, vagy arra, hogy szégyelli, amit
csindl. Egyik eset sem szdl arrdl, hogy élmény a munka” (Velencei 2014, 38.). A gy6-
ri egylittmiikodés a gazdasagi és oktatasi szereplSk céljainak elérése érdekében va-
16sul meg, a partnerek azonban azt is szeretnék, ha élmény lenne a munka, ha a
didkok és kollégak egyardnt batran beszélnének arrdl, hogy mit és hol csindlnak.

A tanulményban attekintettiik a szervezeti identitds jellemz8it. Megallapitot-
tuk, hogy az egylittm{(ik6dés sordn kiemelked8en fontos a szervezeti stratégia; a
kozos cél hozza a kozos feladatot. A cél elérése érdekében szerencsés, ha a részt-
vevlk a feladatokat azonos értékek mentén végzik. E18nyds tovabba — hozzajarul
az eredményességhez, hatékonysaghoz -, ha a szervezetek kommunikdécidja is ha-
sonld, valamint a kapcsolddési pontok, egyben a megjelenési formak is azonosak
az oktatdsban résztvevik kozott: a kiildetés, a filozéfia, a piaci stratégia, a kultura,
a design, a viselkedés és a kommunikacid. Az egyes gazdasagi szerepl8k és az isko-
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la e teriiletek mentén alakitjak ki az egyiittmiikodés alapjdul szolgald kdzos szer-
vezeti identitdst. A feladat adott: a k6zds értékrend, a tiszta kommunikdcid és a
koz6s cél megvaldsitésa.

A vizsgélat a jovében bévithetd kérdbivvel, vezetsi mélyinterjuval, illetve
szélesebb korre, nagyobb mintéra is kiterjeszthetd. Ha pedig a dudlis képzésben
résztvevlk korét szeretnénk bdviteni, vizsgalatunk ebben is segitséget jelenthet.

ya

Hiszen a kutatds {6 kérdése az, hogy miként lehetséges a partneri kor bévitése.
Mi lehet a 8 motivélé erd? Taldn a képzett munkaerd utdnpétlasa...

A tudds, az ismeret, a szakképzettség a nemzetgazdasig valamennyi szint-
jén a gazdasdg megkeriilhetetlen hajtéereje” (T6th et al. 2019, 43.).
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